Ressort: Finanzen

Viele Beschwerden gegen Paketdienste

Berlin, 23.12.2016, 00:00 Uhr

GDN - Im Jahr 2016 gingen rund 2.417 Beschwerden Uber die Paketbeférderung und Zustellung beim Verbraucherservice Post der
Bundesnetzagentur ein. Das berichtet "Bild" (Freitag) unter Berufung auf eine kleine Anfrage der Griinen.

Im Vorjahr waren es 1.288. Nicole Maisch (35, Griine), Mitglied im Ausschuss fir Recht und Verbraucherschutz, sagte "Bild": "Der
massive Anstieg der Beschwerden bei der Paketbeférderung spiegelt auch die schlechten Arbeitsbedingungen in der Branche wieder.
Es besteht politischer Handlungsbedarf."

Bericht online:
https://www.germandailynews.com/bericht-82845/viele-beschwerden-gegen-paketdienste.html
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